
 
กองวิศวกรรมการแพทย์ ก้าวสู่อนาคตดิจิทัล! เปิดตัว "ระบบบริการงานด้านวิทยุคมนาคม" บน Web 
Application ยกระดับความสะดวก รวดเร็ว ด้านการพัฒนาองค์กรสู่ยุคดิจิทัล 
 

กองวิศวกรรมการแพทย์ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข เดินหน้าขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล
ดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม ล่าสุดเปิดตัว "ระบบบริการงานด้านวิทยุคมนาคม กองวิศวกรรมการแพทย์" นวัตกรรมการบริการใน
รูปแบบ Web Application บนระบบคลาวด์ (Cloud-based) เพื่อยกระดับและปฏิรูปกระบวนงานบริการด้านวิทยุคมนาคม
แบบครบวงจร (Digital Transformation) เปลี่ยนผ่านจากการทำงานบนระบบเอกสารกระดาษที่มีความซับซ้อน สู่ระบบ
ฐานข้อมูลดิจิทัลที่ทันสมัย ปลอดภัย และเช่ือมโยงกันอย่างเป็นเอกภาพท่ัวประเทศ 

แก้ Pain Point ยุคเก่า สู่บริการที่เข้าถึงง่ายในคลิกเดียว จากเดิมที่การลงทะเบียนอบรม การตรวจสอบคณุสมบัติ 
และการขอต่ออายุบัตรประจำตัวผู้ใช้วิทยุคมนาคมของบุคลากรสาธารณสุขทั่วประเทศ ต้องเผชิญกับความล่าช้าจากขั้นตอน
งานเอกสารที่มีปริมาณเพิ่มขึ้นในทุกปี อีกทั้งยังขาดฐานข้อมูลภาพรวมระดับประเทศที่เป็นเอกภาพ ทำให้บริหารจั ดการ
ทรัพยากรได้ยาก กองวิศวกรรมการแพทย์จึงได้พัฒนาระบบนี้ขึ้นมาเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยเปิดโอกาสให้บุคลากร
สาธารณสุขและสถานพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขท่ัวประเทศ สามารถ 

1. สมัครอบรม หลักสูตรการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2. ตรวจสอบสถานะการอบรมและการขอต่ออายุบัตรประจำตัว ได้ด้วยตนเองผ่านเว็บไซต์ทันที ตลอด 24 ช่ัวโมง 
3. รองรับการออกบัตรประจำตัวผู ้ใช้เครื ่องวิทยุคมนาคม และประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุฯ ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ 
นวัตกรรมระบบบริการงานด้านวิทยุคมนาคมนี้ ถือเป็นต้นแบบสำคัญของการทำ Digital Transformation ภายใน

กองวิศวกรรมการแพทย์ ซึ่งไม่เพียงแต่ช่วยยกระดับการเข้าสู่ยุคดิจิทัลและประสิทธิภาพการบริการแก่บุคลากรทางการแพทย์
ทั่วประเทศเท่านั้น แต่ยังเป็นโมเดลที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับงานบริการด้านอื่น ๆ ของกองวิศวกรรมการแพทย์ หรือ
หน่วยงานอ่ืนในกระทรวงสาธารณสุขท่ีมีกระบวนงานบริการในลักษณะการฝึกอบรมและการออกใบอนุญาตได้อีกด้วย 

 
สำหรับผู้ที่สนใจและบุคลากรสาธารณสุขที่ต้องการใช้งานระบบ สามารถเข้าใช้งานได้แล้ววันนี้ผ่านเว็บไซต์

หลักของกองวิศวกรรมการแพทย์ 


